
Kontakt: 

 

Tel.: +421 907231193, E-mail: trxshop@trxshop.sk  

 
 
 

FORMULÁR PRE VRÁTENIE TOVARU 
Odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 
poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov o a zmene a doplnení 
niektorých zákonov. 

Tovar je nutné zaslať na adresu: 

isklad 211300/09 

BTB Trade s. r. o. 

Dialnicna cesta 5, Hala D, gate 35 

90301 Senec 

Slovakia 

Tovar neposielajte na dobierku ani doporučene. 

K oznámeniu je nutné přiložit faktúru 

 

Číslo internetovej objednávky / faktúry:     
 

Katalógové číslo tovaru/veľkosť/farba: 
Nájdete v potvrdení objednávky alebo na faktúre 

 

 

Meno a priezvisko:                                                                                                                                                                

Ulica, č.p.:     

Mesto, PSČ:    

Kontaktný telefón (mobil):   

 
E-mail:     

Platba bude zaslaná na bankový účet po obdržaní vráteného tovaru. 

 
Vyplňte účet v tvare IBAN:    

 

Ak tovar nie je súčasťou zásielky, beriem na vedomie skutočnosť, že predávajúci nie je povinný vrátiť peniaze do 14 dní odo dňa doručenia 

odstúpenia od zmluvy, do momentu pokiaľ mu nie je dodaný tovar, alebo nepreukážem zaslanie tohto tovaru. Najneskôr do 14 dní odo dňa 
odstúpenia som povinný / povinná zaslať tovar predávajúcemu. 

 

 
Dňa:    

   

vlastnoručný podpis 

V súlade so zákonom využívam svojho zákonného práva a odstupujem od uzavretej kúpnej zmluvy týkajúcej sa vyššie uvedeného tovaru. 
Zaplatenú čiastku, prosím, vráťte v zákonnej 15 dennej lehote vyššie uvedeným spôsobom. 

mailto:trxshop@trxshop.sk

